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Seminar am 29.09.2004, Berlin

Sehr geehrter Herr Klöckner,

über die Jahre ist man bereits Veranstaltungsimmun geworden, das sind fast immer nur Zeitfresser mit guter
Küche. Aber es gibt überraschend doch noch Ausnahmen, zwar selten, aber sie gibt es:

Klöckner Training !

lhre Veranstaltung sollte ein PJlichtteil in der Ausbildung jedes Versicherungs- und Bankberufes werden, mit
regelmäßiger Uberwachung. Ahniich wie beim TUV. Wer kauft gerne ein Auto ohne TUV ? Wahrscheinlich nur
Bastler. Gute Kunden erwarten jedoch einen fähigen Berater und keinen ,,Finanzratef'.

Es ist bekannt, dass gute Kunden sich nur von guten Beratern und folglich nur gute Berater auch gute Kunden
beraten. Ein Traum aller Berater! Doch wie viele sind gute Berater? lch bin überzeugt, wer sich die Zeit nimmt,
sich regelmäßig mit lhrer vermittelten Hilfe auseinander zu setzen und diese in der Praxis umsetzt, kann nur
gewinnen!

Besonders unter Einbeziehung der Inflation kann das Geschäft nicht nur verdoppelt werden, sondern der Kunde
wird endlich auch solide beraten und erhält Informationen, die er woanders nicht vermittelt bekommt! Dies kann
ich nur aus meiner persönlichen Erfahrung bestätigen lm Ergebnis werden z.B. statt 200 Euro monatlich dann
mtl. 600 Euro gespan.

Nicht nur das Thema, auch lhre Vortagsart ist locker, menschlich und nicht stupide.

Mein Fazit:
Wer nicht das Klöckner Training besucht hat, verpasst den persönlichen Erfolg zu steigernl Und es gibt nichts
dankbareres. als wenn man weis, dass der Kunde optimal beraten wurde und sich wohlfühlt, denn das gibt er an
andere weiter.

Für lhre folgenden Seminare wünsche ich lhnen viel Erfolg und verbleibe

aus der Kanzlei Heidekamo
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